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Sklopili su

) UGOVOR br. )
O PRUZANJU USLUGA URAVNOTEZENJA - mFRR

l. PRED!VIET UGOVORA
Clanak 1.

(1) Predmet ovog Ugovora o pruzanju usluga uravnotezenja - mFRR (dalje u tekstu: Ugovor)
je reguliranje medusobnih prava i obveza Ugovornih strana vezano uz osiguravanje rezerve
shage za ponovnu uspostavu frekvencije i/ili energije uravnoteZzenja s ru¢nom aktivacijom
odnosno:
a) osiguravanje ugovorene mFRR rezerve snage od Pruzatelja
b) kupoprodaja energije uravnoteZenja iz ugovorene mFRR rezerve snage prema nalogu
Korisnika i
c) kupoprodaja energije uravnotezenja temeljem dobrovoljnih ponuda energije
uravnotezenja od strane PruzZatelja prema nalogu Korisnika,

sukladno odredbama vazecih Pravila o uravnoteZenju elektroenergetskog sustava koja je
donio Korisnik (dalje u tekstu: Pravila o uravnotezenju), Pravila nadmetanja, oboje objavljeni
na internet stranici Korisnika (www.hops.hr); odredbama drugih primjenjivih propisa, te ovog
Ugovora.

(2) Sastavni dio ovog Ugovora Cine sljedeci privitci:

- Prilog 1. Popis parametara regulacijskih jedinica Pruzatelja

- Prilog 2. Dokaz o tehni¢koj osposobljenosti regulacijskih jedinica za pruzanje usluge
MFRR rezerve snage

- Prilog 3. Postupak pri aktivaciji mFRR rezerve snage i satni raspored mFRR rezerve
shage po pojedinim regulacijskim jedinicama u regulacijskoj grupi

- Prilog 4. Obrazac zahtjeva za prijenos obveze pruzanja mFRR rezerve snage

- Prilog 5. Obrazac za preliminarno usuglaSavanje isporu¢enih koli€ina energije
uravnotezenja i priznatog iznosa mFRR rezerve snage

- Prilog 6. Obrazac za mjesetno usuglasavanje isporucenih koli¢ina energije
uravnotezenja i priznatog iznosa mFRR rezerve snage

- Prilog 7. Kontakti za komunikaciju.

(3) Svi privitci ovog Ugovora iz stavka 2. ovog €lanka €ine sastavni dio Ugovora, te ¢e se sve
reference na ovaj Ugovor tumaditi kao reference i na sve u Ugovoru sadrzane privitke.


http://www.hops.hr/

Ugovor o pruZanju usluga uravnoteZenja - mFRR

(4) U sluc€aju bilo kakvih nesuglasja ili proturjeénosti izmedu teksta ovog Ugovora i njegovih
privitaka, mjerodavne ¢e biti odredbe teksta ovog Ugovora.

(5) Na sva pitanja koja nisu uredena ovim Ugovorom primjenjuju se odredbe vazecih
mjerodavnih pozitivnih propisa i akata, i to osobito: Zakona o trZidtu elektricne energije, Pravila
o uravnotezenju, Pravila nadmetanja, vazeCeg akta koji regulira provodenje
pretkvalifikacijskog postupka za pruzanje usluga uravnotezenja aFRR i mFRR rezerve snage
i energije uravnoteZenja ili energije uravnoteZenja objavljenih na Internet stranici Korisnika (
dalje u tekstu: Pravila pretkvalifikacijskog postupka), Pravila organiziranja trzista elektri¢ne
energije, odnosno Pravila organiziranja veleprodajnih trzista elektriéne energije, kada stupe na
snagu po prestanku vazenja Pravila organiziranja trziSta elektricne energije (Pravila
organiziranja trZidta elektricne energije i Pravila organiziranja veleprodajnih trzista elektriCne
energije dalje u tekstu: TrziSna pravila), te Pravilnika o opéim uvjetima za koristenje mreze i
opskrbu elektricnom energijom.

1. ROJMOVNIK
Clanak 2.

(1) lzrazi koji se koriste u ovom Ugovoru imaju znac¢enja utvrdena zakonima kojima se ureduje
energetski sektor, trZiste elektricne energije i regulacija energetskih djelatnosti, kao i propisima
donesenim na temelju tih zakona, uklju€ujuci Pravila nadmetanja.

(2) U Ugovoru se koriste i izrazi koji u smislu ovog Ugovora imaju sljedec¢e znacenije:

obracunsko razdoblje — razdoblje za koje se obavlja obracun i iznosi jedan kalendarski
mjesec

obracunski interval — vremenski interval za koje se obavlja obraun mFRR rezerve snage
i energije uravnotezenja i iznosi 15 minuta

Pravila nadmetanja — pravila koja donosi Korisnik, koja sadrze skup propisanih zahtjeva
za provodenje postupka nabave, putem javnog nadmetanja, u svrhu osiguravanja mFRR
rezerve snage i isporuke/preuzimanja energije uravnotezenja objavljena na internetskim
stranicama Korisnika u skladu s vazZecim Pravilima o uravnotezenju

portfelj — portfelj za pruzanje usluge uravnotezenja naveden u Prilogu 1. ovog Ugovora
regulacijska grupa — regulacijska grupa navedena u Prilogu 1. ovog Ugovora
regulacijska jedinica — regulacijska jedinica navedena u Prilogu 1. ovog Ugovora
ugovorena mFRR rezerva snage — koli€ina mFRR rezerve snage navedena u potvrdi o
odabiru ponude [MW].

1l. UGOVOR[\IA PRAVA | OBVEZE
Clanak 3.

(1) Temeljem ovog Ugovora Pruzatelj stjeCe pravo:

a) sudjelovanja na javnim nadmetanjima koja provodi Korisnik za osiguravanje mFRR
rezerve snage i
b)  podnoSenja ponuda energije uravnotezenja,
sve sukladno odredbama Pravila o uravnotezenju i Pravila nadmetanja.

(2) Temeljem ovog Ugovora Pruzatelj je obvezan:

a) odrzavati tehniCku osposobljenost regulacijskih jedinica i/ili regulacijskih grupa i/ili
portfelja za pruzanje usluge uravnotezenja koja je predmet ovog Ugovora,
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b) osigurati da je ugovoreni iznos mFRR rezerve snage raspoloziv za aktivaciju u
razdoblju pruZanja usluge uravnotezenja,

c) podnositi Korisniku obavezne ponude energije uravnotezenja za iznos ugovorene
mMFRR rezerve snage iz potvrde o odabiru ponude za mFRR rezervu snage,

d) isporuciti/preuzeti ugovorenu energiju uravnoteZenja po primitku aktivacijskog naloga
Korisnika i

e) ispunjavati druge obveze pruzatelja usluge uravnotezenja propisane Pravilima o
uravnotezeniju.

(3) Za pruzanje usluge uravnotezenja sukladno ovom Ugovoru Pruzatelj koristi regulacijske
jedinice i/ili regulacijske grupe i/ili portfelj za pruzanje usluge uravnotezenja iz Priloga 1. ovog
Ugovora.

(4) Pruzatelj je uz zahtjev za sklapanje ovog Ugovora dostavio Korisniku potvrde o
osposobljenosti za pruZanje usluge uravnotezenja mFRR rezerve snage za regulacijske
jedinice i/ili regulacijske grupe i/ili portfelj za pruzanje usluge uravnotezZenja iz Priloga 1. ovog
Ugovora, a popis predmetnih potvrda nalazi se u Prilogu 2. ovog Ugovora.

Clanak 4.

(1) Pruzatelj, u rokovima i na nacin definiran Pravilima nadmetanja, dostavlja Korisniku ponudu
za mFRR rezervu snage.

(2) Korisnik, u rokovima i na nacin definiran Pravilima nadmetanja, dostavlja PruzZatelju potvrdu
o odabiru ponude za mFRR rezervu snage s ugovorenim iznosom rezerve snage, cijenom
rezerve snage te razdobljem pruzanja usluge uravnotezenja, odnosno informaciju o odbijanju
ponude.

(3)1zdavanjem potvrde o odabiru ponude za mFRR rezervu snage od strane Korisnika nastaje
obveza Pruzatelja osigurati ugovorenu mFRR rezervu snage, odnosno osigurati da je
ugovorena rezerva snage iz potvrde o odabiru ponude za mFRR rezervu snage raspoloZiva
za aktivaciju u razdoblju pruzanja usluge uravnotezenja.

Clanak 5.

(1) U odnosu na ugovorenu mFRR rezervu snage Pruzatelj je duzan, u rokovima i na nacin
propisan Pravilima nadmetanja, nakon primitka potvrde o odabiru ponude, dostaviti Korisniku
ponudu energije uravnotezenja.

(2) Pruzatelj ima pravo, u rokovima i na nacin propisan Pravilima nadmetanja, dostaviti
dobrovoljnu ponudu energije uravnotezenja.

(3) Korisnik, u rokovima i na nacin propisan Pravilima nadmetanja, dostavlja Pruzatelju potvrdu
0 zaprimanju ponude energije uravnotezenja.

(4) Aktivacijom zaprimljene ponude energije uravnotezZenja iz stavaka 1. i 2. ovog ¢lanka od
strane Korisnika nastaje obveza Pruzatelja da isporuCi energiju uravnotezenja sukladno
aktivacijskom nalogu Korisnika.

(5) U slu€aju da Pruzatelj ne dostavi Korisniku obaveznu ponudu za energiju uravnotezenja u
iznosu i za razdoblje pruzanja usluge uravnotezenja iz potvrde o odabiru ponude za mFRR
rezervu snage, za cijeli dan(e) za koje je propustio ispuniti predmetnu obvezu nastupaju
posljedice opisane u Clanku 7. stavku 3. ovog Ugovora.
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(6) U slu€aju da Pruzatelj po aktivaciji energije uravnotezenja iz stavka 2. ovog ¢lanka, ne
ispuni nalog uspjesno, obavezan je platiti Korisniku ugovornu kaznu u iznosu:

PENgmprr = Eneisp,ukp ' CrP,U k

gdje su:

PENgrrR - ugovorna kazna zbog neisporu¢ene energije iz dobrovoljne ponude u

obra¢unskom razdoblju [EUR],
Eneispukp - Ukupna neisporuCena energija uravnotezZenja iz dobrovoljne ponude u

traZzenom intervalu [MWh/h]

Crpy - jedini¢na cijena mFRR rezerve snage [EUR/MW] iz Priloga 2 Pravila o
uravnotezenju ,

k - faktor ugovorne kazne, koji iznosi 0,1 ( 10%).

Clanak 6.

(1) Predajom naloga za aktivaciju mFRR rezerve snage Korisnik zahtijeva od Pruzatelja
potrebnu promjenu radne tocke regulacijskih jedinica i/ili regulacijske grupe u skladu s
podnesenom ponudom energije uravnotezenja.

(2) Nalog za aktivaciju mFRR rezerve snage Korisnik upucuje Pruzatelju najprije usmeno
putem telefona, a zatim elektroni¢kom postom i/ili koristenjem IT aplikacije Korisnika Salje
potvrdu telefonskog naloga, u skladu s Prilogom 3. ovog Ugovora. Aktivaciju rezerve snage je
Pruzatelj obvezan realizirati u smislu zahtijevane promjene radne tocke regulacijske jedinice
ili regulacijske grupe najkasnije 15 minuta od usmenog naloga Korisnika.

(3) Pruzatelj je duzan, po primitku naloga Korisnika iz stavka 1. ovog €lanka, postupiti prema
nalogu te se po provedenom nalogu, odnosno aktivaciji mFRR rezerve snage od strane
Pruzatelja, ostvaruje kupoprodaja energije uravnotezenja iz aktivacije obavezne ponude
energije uravnotezenja i/ili iz dobrovoljne ponude energije uravnotezenja.

(4) Ostali postupci vezani uz aktivaciju mFRR rezerve snage opisani su u Prilogu 3. ovog
Ugovora.

Clanak 7.

(1) Prilikom svake aktivacije Korisnik provjerava odziv regulacijske jedinice i/ili regulacijske
grupe ifili portfelja po nalogu Korisnika. Aktivacija se smatra uspjeSnom ako je iznos aktivirane
MFRR rezerve snage kod aktivacije rezerve snage veci od 80% (osamdeset posto) nalogom
zahtijevane promjene snage.

(2) Korisnik kontinuirano prati raspolozivost regulacijskih jedinica i/ili regulacijske grupe i/ili
portfelja Pruzatelja za aktivaciju u ugovorenom opsegu u pojedinom obracunskom intervalu, u
skladu s izmjerenim podacima iz ¢lanka 11. ovog Ugovora.
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(3) Ako je radna tocka pojedine regulacijske jedinice ili grupe u pojedinom obradunskom
intervalu takva da ne zadovoljava 80% ugovorene mFRR rezerve snage, a Pruzatelj nije o
tome obavijestio Korisnika u skladu sa ¢lankom 8. ovog Ugovora, nije zadovoljena obveza
Pruzatelja u razdoblju pruzanja usluge uravnotezenja, te za cijele dan(e) u kojima je bilo
obracunskih intervala u kojima je radna toCka takva da ne zadovoljava 80% ugovorene mFRR
rezerve snage, kao i za intervale kad je bilo aktivacije koja nije bila uspjeSna prema kriteriju iz
stavka 1. ovog €lanka, nastupaju sljedece posljedice:

a) ukupna priznata (obracunata) rezerva snage regulacijske jedinice ili regulacijske grupe
je 0 MW, 0dnosno Ryeosukp = Rugoukp-

b) Pruzatelj nema pravo na naknadu za ugovorenu mFRR rezervu snage,

c¢) Pruzatelj je obvezan platiti Korisniku ugovornu kaznu sukladno ¢lanku 14. ovog Ugovora.

Clanak 8.

(1) U slu€aju neraspolozivosti regulacijske jedinice Pruzatelj je duZan u najkraéem moguéem
roku, a najkasnije do jedan sat prije pocCetka isporuke (H-1), obavijestiti Korisnika o
obradunskim intervalima trajanja neraspolozivosti. Korisnik u tom slu¢aju prilikom obracuna
MFRR rezerve snage i energije uravnotezenja u obzir uzima opseg osigurane mFRR rezerve
shage iz €lanka 4. ovog Ugovora do trenutka neraspoloZivosti.

(2) Pod uvjetom da je Pruzatelj pravovremeno obavijestio Korisnika sukladno stavku 1. ovog
Clanka, za vrijeme trajanja neraspolozivosti prilikom obraCuna rezerve snage i energije
uravnotezenja ne uzima se u obzir ugovoreni opseg rezerve snage, a Pruzatelj je obvezan
platiti ugovornu kaznu u skladu s ¢lankom 14. ovog Ugovora.

(3) Pruzatelj je duzan obavijestiti Korisnika o ponovnoj raspolozivosti regulacijske jedinice u
najkracem mogucem roku.

Clanak 9.

(1) Za sve regulacijske jedinice ve¢e od 3 MW u regulacijskoj grupi Pruzatelj najkasnije do
14:00 sati dana koji prethodi danu isporuke (D-1) dostavlja Korisniku elektronickom postom ili
putem IT aplikacije Korisnika, raspored planirane mFRR rezerve snage, po obraunskom
intervalu, u skladu s Prilogom 3. ovog Ugovora za dan isporuke (D).

(2) Pruzatelj ima pravo mijenjati raspored planirane mFRR rezerve snage regulacijskih jedinica
i plan proizvodnje regulacijskih jedinica unutar regulacijske grupe. Promjena rasporeda provodi
se, na isti nacin kao i druge unutar dnevne promjene ugovornih rasporeda, u skladu s Prilogom
3. ovog Ugovora te TrziSnim pravilima.

V. PRIgENOS OBVEZE
Clanak 10.

(1) Pruzatelj ima pravo prijenosa cijele ili dijela ugovorene obveze osiguravanja mFRR rezerve
snage i obveze podnosSenja obaveznih ponuda energije uravnotezenja za iznos ugovorene
mMFRR rezerve snage na drugog pruzatelja usluge uravnotezenja.

(2) Pruzatelj ima pravo preuzeti cijeli ili dio ugovorene obveze osiguravanja mFRR rezerve
shage i obveze podnodenja obaveznih ponuda energije uravnotezenja za iznos ugovorene
MFRR rezerve snage od drugog pruzatelja usluge uravnotezenja.
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(3) Pruzatelj usluge uravnoteZenja koji prenosi (dalje kao: Prenositelj) i pruZatelj usluge
uravnotezenja koji preuzima (dalje kao: Primatelj) dio ili cijelu obvezu osiguravanja mFRR
rezerve snage i podnoSenja obaveznih ponuda energije uravnotezenja za iznos ugovorene
MFRR rezerve snage (dalje kao: Obveza) moraju zajedniCki podnijeti Korisniku zahtjev za
prijenos obveze pruzanja mFRR rezerve snage (Prilog 4. ovog Ugovora), u skladu s rokovima
i na nacin propisan Pravilima o uravnotezenju i Pravilima nadmetanja. Zahtjev se podnosi
najkasnije do 15:00 sati dana koji prethodi danu isporuke (D-1).

(4) Prenositel; i/ili Primatelj mogu odustati od prijenosa Obveze sve dok ga Korisnik ne odobri
sukladno Pravilima o uravnotezenju, Pravilima nadmetanja i ovom &lanku.

(5) Prijenos Obveze stupa na snagu pod uvjetom da Korisnik potvrdi prijenos sukladno
Pravilima o uravnotezenju, Pravilima nadmetanja i ovom d&lanku. I1zdane nove potvrde o
odabiru ponude postaju sastavni dio ugovora o pruzanju usluge uravnotezenja Prenositelja i
Primatelja.

(6) Od dana stupanja na snagu prijenosa Obveze sukladno odredbama ovog ¢lanka, Primatelj
preuzima i odgovoran je za uredno ispunjenje Obveze sukladno novim potvrdama o odabiru
ponude koje je izdao Korisnik, te stjeCe sva prava i obveze Prenositelja temeljem sklopljenog
ugovora o pruzanju usluge uravnotezenja koje se odnose na predmet prijenosa (ukljucujuéi,
ali ne ograni¢eno na, pravo primiti isplatu ugovorene cijene za mFRR rezervu snage i pravo
primiti isplatu odnosno platiti cijenu za energiju uravnotezZenja, obveza plac¢anja ugovorne
kazne i naknade Stete u slu€aju ne ispunjenja prenesene Obveze, i drugo), a Prenositelju
Obveza prestaje u prenesenom dijelu.

(7) Korisnik je ovlasten odbiti zahtjev za prijenosom Obveze sukladno odredbama Pravila o
uravnotezeniju.

V. MJERNI UBEDAJI NA SUCELJU
Clanak 11.

(1) Za potrebe obracuna osigurane mFRR rezerve snage i/ili energije uravnotezenja koriste se
podaci s obracunskih mjernih mjesta regulacijskih jedinica i/ili regulacijskih grupa.

(2) U svrhu osiguranja zalihosti i mogucnosti potvrdivanja izmjerenih vrijednosti iz stavka 1.
ovog Clanka koriste se vrijednosti sa SCADA mjernih mjesta.

(3) Mjerni podaci s obracunskih mjernih mjesta bilijeze se u programskom sustavu Korisnika
po obraunskim intervalima.

(4) Mjerni podaci sa SCADA mjernih mjesta Korisnika biljeZe se za potrebe kontrole obracuna
i vodenja sustava u sekundnoj rezoluciji.

(5) ObraCun se obavlja na temelju ocitanja s obraCunskih mjernih mjesta. U slucaju
neraspoloZzivosti i/ili neispravnosti mjernih podataka s obraCunskih mjernih mjesta koriste se
raspolozivi podaci sa SCADA mjernih mjesta Korisnika.

(6) Za potrebe provjere odziva i obracuna energije uravnotezenja koristi se vremenski oznacen
plan izlazne djelatne snage za regulacijske jedinice i/ili regulacijske grupe. Iznimno, Ugovorne
strane mogu i utvrditi nacin izraCuna plana izlazne djelatne snage regulacijske jedinice i/ili
regulacijske grupe temeljem podataka iz stavaka od 1. do 5. ovog ¢lanka.
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VI. OBRACUN REZERVE SNAGE
Clanak 12.

(1) Obradun rezerve snage provodi se zasebno za svaki obracunski interval odvojeno po
smjeru. Za obracCun rezerve snage koristi se ugovorena rezerva snage (R,4,) regulacijske
jedinice i/ili regulacijske grupe za svaki obracunski interval u skladu s iznosima iz ¢lanka 4.

stavka 3. ovog Ugovora:
1
1
ugoukp_z ZZRugoz]v leLje]

i=1j=1

gdje su:

- ukupna ugovorena rezerva snage regulacijske jedinice ili grupe u
obra¢unskom razdoblju [MW],

Rugoij - Ugovorena rezerva snage regulacijske jedinice ,j“ u obracunskom
intervalu ,,i“ [MW],

- broj obracunskih intervala u obrac¢unskom razdoblju,

- broj regulacijskih jedinica u regulacijskoj grupi,

- redni broj obracunskog intervala koji iznosi 15 min,

- redni broj regulacijske jedinice u grupi.

Rugo,ukp

—_ e~

(2) U slucaju neraspolozivosti regulacijske jedinice/grupe iz lanka 7. i 8. ovog Ugovora mFRR
rezerva snage za taj obracunski interval ,,i* u kojem je izdan nalog nece se uzeti u obzir prilikom
obracuna (nece se priznati). Ukupnu neosiguranu rezervu snage (Ryqosukp) SVih regulacijskih
jedinica Korisnik odreduje na sljedeci nacin:

J
Rneosukp 4 22 ugo,i,j» i€ lje], gd]eRugounl]e priznat
i=1 '=

gdje je:
Rreos,ukp - ukupna neosigurana rezerva snage u obrac¢unskom razdoblju [MW].
Rugo,ij - ugovorena rezerva snage regulacijske jedinice ,j“ u obradunskom intervalu

oA [MW],

(3) Ukupna priznata (obracunata) rezerva snage regulacijske jedinice ili regulacijske grupe za
obracunsko razdoblje raduna se kao razlika ukupne ugovorene mFRR rezerve snage
(Rugoukp) | Ukupne neosigurane rezerve snage u obracunskom razdoblju (Rycosukp):

Rpri = (Rugo,ukp - Rneos,ukp)
gdje je:

R - priznata rezerva snage u obraCunskom razdoblju [MW].

pri
(4) Ugovorne strane preliminarno uskladuju iznose priznate i neosigurane rezerve snage
najkasnije do 3. (tre¢eg) radnog dana nakon aktivacije, u skladu s tablicom u Prilogu 5. ovog
Ugovora.

(5) IzraCunati i uskladeni iznos priznate rezerve snage regulacijske jedinice ili regulacijske
grupe za potrebe obracuna mnozi se s jedinicnom cijenom u skladu s ¢lankom 15. stavkom 1.
ovog Ugovora.
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VIl. OBRACUN ENERGIJE URAVNOTEZENJA
Clanak 13.

(1) Obracun energije uravnotezenja provodi se zasebno za svaki obraCunski interval odvojeno
po smjeru. Za obracun energije uravnoteZenja koriste se: utvrdene koli€ine iz aktivacijskog
naloga energije uravnotezenja, podaci s obradunskog mjernog mjesta pojedine regulacijske
jedinice (fiziCki isporu€ena/preuzeta energija uravnotezenja), planirana isporuka/preuzimanje
regulacijske jedince i jedini¢ne cijene iz potvrde o odabiru ponude.

(2) Energija uravnotezenja svake pojedine regulacijske jedinice ,j/“ kojom je osigurana mFRR
rezerva snage (E,rrr;), U pojedinom obraCunskom intervalu ,/* raCuna kao razlika izmedu
ostvarene isporuke/preuzimanja (E,s g;;) i planirane isporuke/preuzimanja regulacijske
jedinice (Epian gry,;) Unutar obracunskog intervala kako slijedi:

EmFRR,i - |Eostv_R],i

- plan_R],i|

U slucaju kada je razlika izmedu ostvarene isporuke/preuzimanja (E,s g;;) | planirane
isporuke/preuzimanja (E;qn_g;,i) U suprotnom smjeru od smjera aktivacijskog zahtjeva energija
uravnoteZenja svake pojedine regulacijske jedinice ,j* kojom je osigurana mFRR rezerva
(Emrrgr,i),u pojedinom obracunskom intervalu ,i“ jednaka je nula.

gdje su:
EmFrri - energija uravnotezZenja [kWh] regulacijske jedinice ,j“ u obraunskom
intervalu,
Eostv Ry - ostvarena isporuka/preuzimanje regulacijske jedinice [kWh] u intervalu ,,i“
Eptan Ry - planirana isporuka/preuzimanje regulacijske jedince [kWh] u intervalu ,,i“.

(3) Isporucena energija uravnotezenja regulacijske grupe u obraCunskom razdoblju predstavlja
sumu ostvarenja svake pojedine regulacijske jedinice Pruzatelja koja sudjeluje u osiguravanju
MFRR rezerve snage (Emprrukp) U SVIM obraCunskim intervalima ,,i :

1]
1 . .
EmrrRukp = 1000 zz Emrrrji L€ 1,j €]

i=1j=1
gdje su:
EmFRRukp - ukupna energija uravnotezenja [MWh] u obracunskom razdoblju
(zaokruzeno na tri decimalna mjesta),
EmFrr i - energija uravnoteZenja [kWh] regulacijske jedinice ,j“ u obraCunskom

intervalu ,i“

(4) Maksimalna vrijednost energije uravnotezenja (Errr;) U pojedinom obracunskom
intervalu ,i* ograni€ena je iznosom iz naloga za aktivaciju iz ¢lanka 6. ovog Ugovora, te
iznosom priznate rezerve snage (R,;) iz Clanka 12. stavka 3. ovog Ugovora.

(5) Ugovorne strane preliminarno uskladuju koliCine isporu¢ene energije uravnotezenja
najkasnije do 3. (tre¢eg) radnog dana nakon aktivacije, u skladu s tablicom u Prilogu 5. ovog
Ugovora.

(6) Po isteku obracunskog razdoblja i dostavi validiranih mjernih podatka s obracunskih
mjernih mjesta od strane Korisnika do 5. (petog) kalendarskog dana u iduéem mjesecu,
Korisnik i Pruzatelj provjeravaju koli¢ine energije uravnotezenja i iznose priznate rezerve
snage iz ¢lanka 12. ovog Ugovora, te usuglasavaju ostvarenja za proteklo obracunsko
razdoblje u skladu s tablicom u Prilogu 6. ovog Ugovora.
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(7) IzraCunata i verificirana energija uravnotezenja, u skladu sa stavkom 6. ovog Clanka, za
potrebe obraCuna mnoZi se s jedinicnom cijenom, u skladu s ¢lankom 15. stavkom 2. ovog
Ugovora.

(8) Ukupni tro8ak Korisnika za energiju uravnoteZenja u obracunskom razdoblju jednak je
zbroju troSkova svih obradunskih intervala obra¢unskog razdoblja.

(9) Korisnik na temelju ostvarenja iz stavka 6. ovog €lanka i podataka iz ¢lanka 3. stavka 3.
ovog Ugovora dostavlja Operatoru trziSta koliine za izracun korekcije trziSne pozicije u skladu
s Pravilima o uravnotezeniju.

VIIL. UGQVORNA KAZNA
Clanak 14.

(1) U slu€aju ako Pruzatelj ne osigura ugovorenu mFRR rezervu snage, obvezan je platiti
Korisniku ugovornu kaznu sukladno odredbama ovog ¢lanka.

(2) Ugovorna kazna Pruzatelju za neosiguranu rezervu snage u obracunskom intervalu ,i“
utvrduje se u odnosu na iznos neosigurane rezerve snage (Ryeosukp) U Skladu s Clankom 12.

stavkom 2. ovog Ugovora.
(3) 1znos ugovorne kazne prema Pruzatelju za pojedino obraCunsko razdoblje raCuna se na
sljedeci nacin:

PENyprr = Rneos,ukp *max (CP,U) 'k

gdje su:
PEN,,rrr - ugovorna kazna zbog neosigurane mFRR rezerve snage u obracunskom
razdoblju [EUR],
max (Cp i) - maksimalna jedini¢na cijena mFRR rezerve snage [EUR/MW] iz
Clanka 15. ovog Ugovora,
k - faktor ugovorne kazne, koji iznosi 0,1 ( 10%).

(4) U slu€ajevima iz ¢lanka 5. stavka 5. i €lanka 7. stavka 3. ovog Ugovora ugovorna kazna se
ne obraCunava samo za obracunske intervale ve¢ za cijeli dan(e) za koje Pruzatelj nije
osigurao ugovorenu mFRR rezervu snage.

Ig(. CIJENA
Clanak 15.

(1) Iznos jedini¢ne cijene mMFRR rezerve snage, temeljem ovog Ugovora, utvrden je u potvrdi
0 odabiru ponude za promatrani vremenski interval.

(2) 1znos jedini¢ne cijene energije uravnotezenja iz aktivacije mFRR rezerve snage i aktivacije
iz dobrovoljnih ponuda, temeljem ovog Ugovora, utvrden je u zaprimljenoj ponudi energije
uravnotezZenja za promatrani obracunski interval koju je Korisnik aktivirao.

(3) Cijene iz stavaka 1. i 2. ovog Clanka izrazavaju se bez PDV-a, u EUR i zaokruzene na dva
decimalna mjesta.
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X. FAKTURIRANJE | PLACANJE
Clanak 16.

(1) Iznose osigurane mFRR rezerve snage i aktivirane energije uravnotezenja Korisnik i
Pruzatelj uskladuju i zapisnicki utvrduju u skladu s Prilogom 6. ovog Ugovora, najkasnije do 8.
(osmog) kalendarskog dana u teku¢em mjesecu za prethodni mjesec.

(2) Na temelju obrauna iz stavka 1. ovog €&lanka, PruzZatelj izdaje radun za osiguravanje
rezerve snage (R,,;) najkasnije do 9. (devetog) kalendarskog dana u teku¢em mjesecu za
prethodni mjesec.

(3) Na temelju obracuna iz stavka 1. ovog ¢lanka, Pruzatelj izdaje racun za aktiviranu energiju
uravnotezenja u smjeru predaje do 9. (devetog) kalendarskog dana u tekuéem mjesecu za
prethodni mjesec.

(4) Na temelju obracuna iz stavka 1. ovog €lanka, Korisnik izdaje raun za aktiviranu energiju
uravnotezZenja u smjeru preuzimanja do 9. (devetog) kalendarskog dana u teku¢em mjesecu
za prethodni mjesec.

(5) Na temelju obracuna iz stavka 1. ovog €lanka, Korisnik izdaje raéun za ugovornu kaznu u
skladu sa ¢lankom 14. ovog Ugovora, do 9. (devetog) kalendarskog dana u tekuéem mjesecu
za prethodni mjesec.

(6) Rok pla¢anja raCuna iz stavka 2., 3., 4. i 5. ovog ¢&lanka je 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna.

(7) U slu€aju da racun dospijeva na neradni dan, placanje Ce se izvrsiti prvi sliedeci radni dan.

(8) Za pla¢anja izvrSena nakon roka dospije¢a obraCunat ¢e se ugovorena stopa zatezne
kamate od 6% (Sest posto) godiSnje.

(9) Korisnik ¢e raCune i obracune (kao sastavni dio ratuna) dostaviti Pruzatelju usluge kao
eRacun preko posrednika FINA-e i elektronickom postom, u skladu s podacima iz Priloga 7.
ovog Ugovora ili na bilo koju drugu adresu koju Pruzatelj naknadno priop¢i Korisniku. Racun i
obracun (kao sastavni dio raCuna) smatrat ¢e se zaprimljenim u skladu s pravilima zaprimanja
eRacuna preko posrednika FINA-e.

(10) Pruzatelj usluge ¢e raCune i obracune (kao sastavni dio rauna) dostaviti Korisniku kao
eRacun preko posrednika FINA-e i elektronickom postom u skladu s podacima iz Priloga 7.
ovog Ugovora ili na bilo koju drugu adresu koju Korisnik naknadno priopéi Pruzatelju usluge.
Racun i obraun (kao sastavni dio raCuna) smatrat ¢e se zaprimljenim u skladu s pravilima
zaprimanja eRacuna preko posrednika FINA-e.

(11) Obracunate kamate, Ugovorne strane, duzne su platiti u roku od 8 (osam) dana od dana
dostave obra¢una putem eRacuna preko posrednika FINA-e.

(12) Iznimno, u slu€aju da Pruzatelj nema eRacun, Korisnik i Pruzatelj ¢e dostavu koja je
odredena stavcima 9., 10. i 11. ovog €lanka obavljati putem obi¢ne poste i elektronicke poste
na Kontakte za komunikaciju navedene u Prilogu 7. ovog Ugovora. Racun i obracun (kao
sastavni dio racuna) koji je poslan obi¢nom postom i elektroniCkom postom smatrat ¢e se
zaprimljenim od druge ugovorne strane protekom 2 (dva) dana od dana predaje na postu
navedene obavijesti, odnosno druge komunikacije, pod uvjetom da je istodobno posiljatelj
drugoj ugovornoj strani uputio i kopiju takve obavijesti elektronickom postom.
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(13) Ako zbog objektivnih okolnosti, ne bude moguce uskladiti sve podatke nuzne za obracun
priznate rezerve snage i aktivirane energije uravnotezenja, Ugovorne strane provesti ¢e na
kvartalnoj razini naknadnu korekciju obracuna.

XI.NACIN RJEvéAVANJA PRIGOVORA
Clanak 17.

(1) Ako bilo koja Ugovorna strana ima primjedbe na obraCunati iznos naknade iskazan u
raéunu, duzna je platiti nesporni dio rauna u roku dospijec¢a, a za sporni dio dostaviti drugoj
Ugovornoj strani pisani prigovor u roku od 8 (osam) dana od dana izdavanja rauna.

(2) Prigovor mora sadrzavati sve podatke potrebne za identifikaciju Ugovora, obrazloZenje
razloga za prigovor, dokumentaciju i druge dokaze na kojima se prigovor temelii.

(3) Druga Ugovorna strana ¢ée donijeti odluku o prigovoru najkasnije u roku od 8 (osam) dana
od dana primitka urednog prigovora.

(4) U slu€aju prihvacanja prigovora, u cijelosti ili dijelu, druga Ugovorna strana se obvezuje
dostaviti korekciju-odobrenje za iznos u pogledu kojeg je prihvatila prigovor.

(5) U slu€aju neprihvaéanja prigovora, u cijelosti ili dijelu, Ugovorne strane ¢e spor rijesiti na
nacin kako je predvideno ¢lankom 20. ovog Ugovora.

XILI. FINANvCIJSKO JAMSTVO
Clanak 18.

(1) Najkasnije u roku od 8 (osam) dana od dana sklapanja Ugovora, Pruzatelj ¢e Korisniku
dostaviti sredstvo osiguranja pla¢anja za uredno ispunjenje Ugovora (dalje kao: Financijsko
jamstvo) u obliku:

a) bankarske garancije u izvorniku, bezuvjetne, neopozive i plative na ,prvi poziv* i ,bez
prigovora“, izdane od prvoklasne banke sa sjedistem u Republici Hrvatskoj prihvatljive
za Korisnika, sa sadrzajem sukladno obrascu kojeg Korisnik objavljuje na svojoj Internet
stranici (www.hops.hr),

ili

b) beskamatni nov€ani polog, na racun Korisnika IBAN HR9223400091510221837,

otvoren u Privrednoj banci Zagreb d.d., Radni¢ka cesta 50, 10000 Zagreb.

(2) 1znos Financijskog jamstva iz stavka 1. ovog ¢lanka utvrduje se prema formuli:
EUR
T = Rpretkvalificirano [MW]-7 [W] - 14 [dana] - 24 [sata]

gdje su:
T - iznos Financijskog jamstva [EUR],
Ryretkvalificirano - UKUPNI iznos rezerve snage za koju je Pruzatelj pretkvalificiran [MW].

(3) Ukupan iznos Financijskog jamstva u skladu sa stavkom 2. ovog €lanka ne mozZe biti maniji
od 7.000,00 (sedam tisu¢a) EUR niti veci od 70.000,00 (sedamdeset tisu¢a) EUR.

(4) Rok vaZenja bankarske garancije iz stavka 1. ovog €lanka mora biti najmanje od dana
izdavanja do 28.2.2026. godine.
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(5) Korisnik je ovlasten drzati nov€ani polog iz stavka 1. ovog Clanka za cijelo vrijeme trajanja
ovog Ugovora sve do ispunjenja posljednje obveze PruZatelja koja nastane temeljem ili vezano
uz ovaj Ugovor.

(6) Korisnik je ovlasten koristiti Financijsko jamstvo za namirenje svih trazbina prema
Pruzatelju koje nastanu temeljem ili vezano uz ovaj Ugovor ili kao posljedica njegova raskida,
ukljucujuci ugovornu kaznu i naknadu Stete.

(7) Nakon aktiviranja Financijskog jamstva od strane Korisnika, bilo u cijelosti ili samo
djelomiéno, Pruzatelj je obvezan najkasnije u roku od 8 (osam) dana od dana aktiviranja
dostaviti Korisniku novo Financijsko jamstvo jednake vrijednosti kao aktivirano Financijsko
jamstvo ili, ako se radi o nov€anom depozitu na bankovni racun, uplatiti dodatni iznos na
bankovni ra¢un radi dopune iznosa beskamatnog nov&anog pologa, do punog iznosa
predvidenog ovim Ugovorom tako da Korisnik uvijek ima na raspolaganju Financijska jamstva
koja odgovaraju kvaliteti i iznosima predvidenima ovim ¢lankom.

(8) Korisnik zadrzava pravo, u slu€aju ako zbroj iznosa bilo koja dva ra¢una koja je Korisnik
izdao temeljem ovog Ugovora u bilo kojem Sestomjese¢nom razdoblju bude veci od ukupnog
iznosa primljenog Financijskog jamstva, zatraziti od Pruzatelja da u roku od 8 dana od takvog
pisanog zahtjeva Korisnika dostavi dodatno Financijsko jamstvo u vrsti sukladno stavku 1.
ovog Clanka te u iznosu razlike izmedu iznosa prethodno primljenog Financijskog jamstva i
iznosa zbroja predmetna dva rauna u Sestomjesecnom razdoblju.

(9) U slu€aju da se poveca ukupni iznos rezerve snage za koju je Pruzatelj pretkvalificiran (bilo
povecanjem rezerve snage koje mogu osigurati postojeée regulacijske jedinice koje su
predmet ovog Ugovora ili dodavanjem novih regulacijskih jedinica, grupa ili portfelja u Prilog
1. ovog Ugovora), Pruzatelj je obvezan u roku od 8 dana od zaprimanja pisanog zahtjeva
Korisnika dostaviti dodatno Financijsko jamstvo u vrsti i iznosu sukladno stavcima 1. i 2. ovog
Clanka, uzimajuéi u obzir povecanje ukupnog iznosa rezerve snage.

(10) Korisnik dostavlja zahtjev iz stavaka 8. i 9. ovog ¢lanka putem elektroni¢ke poste na
adresu elektroniCke poste Pruzatelja navedenu u Prilogu 7. ovog Ugovora.

(11) U slu€aju da Pruzatelj ne ispuni obvezu iz stavaka 1., 7., 8. ili 9. ovog ¢lanka u ugovorenom
roku, Korisnik ima pravo raskinuti Ugovor sukladno ¢lanku 21. ovog Ugovora.

(12) Pruzatelj snosi sve troSkove vezano uz izdavanje, aktivaciju i obnovu Financijskog
jamstva.

Xlll. VISA SILA
Clanak 19.

(1) Pod viSom silom, u smislu ovog Ugovora, podrazumijevaju se svi izvanredni vanjski
dogadaji i okolnosti nastali nakon sklapanja Ugovora, a prije dospjelosti obveze, koji se u
vrijeme sklapanja Ugovora nisu mogli predvidjeti, niti ih je Ugovorna strana mogla sprijeciti,
izbjeci ili otkloniti te za koje nije odgovorna ni jedna ni druga strana, kao i drugi dogadaji i
okolnosti koji predstavljaju viSu silu u skladu sa Zakonom o energiji, pri Cemu dogadaj viSe sile
onemogucuje neku od strana (u potpunosti ili djelomi¢no) u ispunjenju obveza prema drugoj
strani, sukladno ovom Ugovoru (dalje tekstu: Visa sila).

(2) U sluCaju da se obveze Pruzatelja da osigura ugovorenu rezervu snage i isporudi ili

preuzme energiju uravnotezenja obustavljaju zbog Vise sile, obveze Korisnika vezano uz tu
obvezu bit ¢ée takoder obustavljene. U slu€aju da se Korisnikove obveze isporuke ili
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preuzimanja energije uravnoteZenja obustavljaju zbog Vise sile, obveze Pruzatelja vezano uz
tu obvezu Korisnika takoder ¢ée se obustaviti.

(3) Cim to postane moguée nakon nastupa dogadaja za kojeg Ugovorna strana smatra da bi
mogao rezultirati dogadajem ViSe sile, a u svakom slu€aju u roku od tri dana od dana nastupa
dogadaja ViSe sile, strana pogodena Visom silom ¢e obavijestiti drugu stranu o takvom
dogadaju ViSe sile te o nacinu na koji utje€e na moguénost ispunjavanja njenih obveza iz
Ugovora.

(4) Ugovorna strana pogodena Visom silom ¢&e koristiti razumne napore da ublazi ucinke
takvog dogadaja ViSe sile i da nastavi sa redovnim izvrSavanjem obveza temeljem ovog
Ugovora €im to bude razumno izvedivo.

XIV. MJERODAVNO PBAVO | ROIESAVANJE SPOROVA
Clanak 20.

(1)Za ovaj Ugovor mjerodavno je pravo Republike Hrvatske.

(2)Ugovorne strane ¢e nastojati dogovorno rijesiti eventualne sporove koji nastanu temeljem
ili u vezi s ovim Ugovorom.

(3)U slu€aju da nastali spor ne uspiju rijeSiti na miran nacin, Ugovorne strane su suglasne da
¢e spor rijesiti pred stvarno nadleznim sudom u Zagrebu.

XV. TRAJANJE I RASKID UGOVORA
Clanak 21.

(1) Ovaj Ugovor se sklapa na odredeno vrijeme koje pocinje danom kako je regulirano u ¢lanku
26. ovog Ugovora i traje do 31.12.2025. godine.

(2) U slu€aju da jedna Ugovorna strana kasni, ne ispuni ili neuredno ispuni bilo koju svoju
obvezu iz Ugovora, druga Ugovorna strana ima pravo raskinuti Ugovor putem pisane obavijesti
o raskidu dostavljene preporu¢enom postom, uz ostavljanje naknadnog roka za ispunjenje od
8 dana od dana primitka pisane obavijesti o raskidu Ugovora. Ukoliko druga Ugovorna strana
ne ispuni obvezu niti u naknadnom roku za ispunjenje, do raskida ovog Ugovora dolazi
automatski temeljem samog zakona istekom posljednjeg dana naknadnog roka za ispunjenje.
Smatra da je obavijest o raskidu Ugovora zaprimljena od druge Ugovorne strane protekom
dva (2) dana od predaje na postu obavijesti o raskidu putem preporucene poste.

(3) Korisnik moze raskinuti Ugovor sukladno gornjem stavku 2. ovog ¢lanka ako:

a) Pruzatelj ne dostavi ili obnovi Financijsko jamstvo sukladno odredbama ¢lanka 18.
ovog Ugovora ili

b) Pruzatelj ne podmiri bilo koju trazbinu po raunu izdanom temeljem ovog Ugovora ili

c) Pruzatelj ne ispuni bilo koju obvezu propisanu Pravilima o uravnoteZenju, Pravilima
nadmetanja, Pravilima pretkvalifikacijskog postupka ili ovim Ugovorom.

(4) Korisnik moze raskinuti ugovor ukoliko Pruzatelj ne osigura 2 (dvije) uzastopne aktivacije
ugovorene rezerve snage u jednom obracunskom razdoblju (kalendarski mjesec).

(5) U slu€aju da potvrda o osposobljenosti za pruzanje usluge uravnotezenja za regulacijsku
jedinicu, grupu ili portfelj koji su predmet ovog Ugovora iz bilo kojeg razloga postane nevazeca,
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Korisnik ima pravo raskinuti ovaj Ugovor djelomi¢no, u odnosu na predmetnu regulacijsku
jedinicu odnosno grupu ili portfelj, uz ostavljanje naknadnog roka za ispunjenje po odluci
Korisnika.

Sve dok Pruzatelj ne ishodi novu valjanu potvrdu o osposobljenosti za pruzanje usluge
uravnotezenja, ne moze podnositi ponude za mFRR rezervu snage ni ponude energije
uravnotezenja koristeéi regulacijske jedinice, grupe ili portfelj koji nemaju valjanu potvrdu o
osposobljenosti za pruzanje usluge uravnotezenja.

Ako Pruzatelj ne ishodi novu potvrdu o osposobljenosti za pruzanje usluge uravnotezenja u
ostavljenom naknadnom roku za ispunjenje, njegovim istekom se ovaj Ugovor djelomi¢no
raskida u odnosu na predmetnu regulacijsku jedinicu, grupu ili portfelj, te ée Korisnik izmijeniti
Prilog 1. i Prilog 2. ovog Ugovora na nacin da se briSe regulacijska jedinica, grupa ili portfel;
za koju Pruzatelj ne posjeduje valjanu potvrdu o osposobljenosti za pruZanje usluge
uravnotezenja sukladno ovom Ugovoru. U slu¢aju djelomi¢nog raskida ovog Ugovora sukladno
ovom stavku, Ugovor se nastavlja primjenijivati u cijelosti u pogledu svih preostalih regulacijskih
jedinica, grupa i portfelja koje su navedene u azuriranom Prilogu 1. i Prilogu 2. Ugovora.

(6) Ugovorne strane su suglasne da ovaj Ugovor prestaje vaziti temeljem samog zakona, bez
potrebe za davanjem bilo kakvih obavijesti, ako Pruzatelj prestane ispunjavati uvjete iz &lanka
4. Pravila o uravnoteZenju za pruzatelja usluge uravnoteZenja, odnosno ako prestane biti
korisnik mreze, ako dozvola za obavljanje energetske djelatnosti Pruzatelja istekne ili bude
ukinuta, odnosno prestane vaZziti iz bilo kojeg razloga.

(7) U slu€aju prestanka ovog Ugovora Ugovorne strane Ce i dalje ostati obavezne podmiriti sve
traZzbine nastale temeljem ovog Ugovora za razdoblje prije prestanka Ugovora. Korisnik ¢e biti
ovlasten u tu svrhu koristiti primljena Financijska jamstva temeljem ovog Ugovora.

(8) U slu€aju raskida ovog Ugovora, Ugovorna strana koja je raskinula Ugovor zbog
neispunjenja, zakasnjenja s ispunjenjem ili neurednog ispunjenja druge Ugovorne strane ima
pravo na naknadu Stete od druge Ugovorne strane, sukladno odredbama propisa koji regulira
obvezne odnose o odgovornosti za Stetu.

(9) Iskljuuje se odgovornost Korisnika za Stetu prouzro€enu Pruzatelju obi€énom nepaznjom.

XVI. PvOVJ ERLJIVOST
Clanak 22.

(1)Ugovorne strane se obvezuju da ¢e sve podatke i informacije koje medusobno razmjenjuju
temeljem ovog Ugovora Koristiti iskljuivo u svrhu izvrSenja ovoga Ugovora.

(2)Niti jedna od Ugovornih strana nema pravo objaviti niti otkriti bilo kojoj tre¢oj strani, bilo koju
informaciju ili podatak koju je primila ili joj je u€injena dostupnom od strane druge Ugovorne
strane temeljem ovog Ugovora, bez prethodne pisane suglasnosti druge Ugovorne strane.

(3)Obveza Cuvanja povijerljivosti podataka ne odnosi se na:

a) informacije koje postanu dostupne javnosti, a nisu otkrivene neispunjavanjem obveze
povjerljivosti ili

b) otkrivanje podataka na temelju propisa koji regulira dostavu tih podataka treé¢ima ili na
temelju zahtjeva regulatornog tijela, suda, ili drugog nadleznog tijela ili na temelju
zakonske obveze.

(4) Ugovorne strane su duzne Cuvati povijerljivost podataka, u skladu s ovim ¢lankom, bez
vremenskog ograni¢enja.
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XVII. O§TALE ODREDBE
Clanak 23.

(1)Sve promjene u tehniCkim rjeSenjima na sustavima preko kojih se razmjenjuju podaci
Ugovorne strane su duzne pravovremeno najaviti i usuglasiti ovisno o razmjerima:

a) 7 (sedam) dana za manje promjene (mijenjanje odredenih postavki i parametara na
postojecim komunikacijskim suceljima),

b) veCe promjene (uvodenje novih veza, promjene u verziji komunikacijskih protokola,
zamjena ili nadogradnja sustava) se planiraju i usuglasavaju najkasnije Sest mjeseci
prije poCetka radova.

(2)U slu€aju promjene u tehni¢kim zahtjevima Korisnika, Pruzatelj usluge je duzan uskladiti
svoje rieSenje u roku ne duljem od godine dana.

(3)Korisnik moze od Pruzatelja zatraziti povremenu provjeru to€nosti i kvalitete podataka koji
se razmjenjuju u stvarnom vremenu. Ugovorne strane ¢e usuglasiti termin i opseg provjere
to¢nosti i kvalitete podataka.

(4)Pruzatelj ¢e poduzeti mjere da se osigura odziv za otklanjanje kvarova i nedostataka na
podacima koji se razmjenjuju u stvarnom vremenu:

a) kategorija 1 — 4 (Cetiri) sata,

b) kategorija 2 — redovno radno vrijeme

(5)Kvarovi kategorije 1 iz stavka 4. ovog Clanka su kvarovi koji uzrokuju nemogucnost
upravljanja ili prekidi na razmjeni podataka izmedu centara upravljanja kada se ova veza
ostvari. Kvarovi kategorije 2 iz stavka 4. ovog ¢€lanka su svi ostali kvarovi i nedostaci.

Clanak 24.

(1)U slu€aju incidenta vezanog uz kibernetiCku sigurnost opreme na suceljima Ugovornih
strana:
a) jedna Ugovorna strana duzna je bez odgode obavijestiti drugu Ugovornu stranu o
potencijalnoj ugrozi i o mogucim rizicima,
b) jedna Ugovorna strana duzna je drugoj Ugovornoj strani dati na uvid sve potrebne
informacije, te podrsSku za otkrivanje uzroka i sprie€avanje daljnjeg Sirenja napada,
c) Ugovorne strane duzne su sudjelovati u izradi zajedni¢kog izvjeStaja i analize za
obavjestavanje nadleznih tijela kiberneticke sigurnosti.

(2)Ugovorne strane ¢e poduzeti mjere da se osigura odziv u sluaju ugroze kiberneticke
sigurnosti od najviSe 4 (Cetiri) sata.

Clanak 25.

(1) Ugovorne strane ¢e sve obavijesti i svu drugu komunikaciju sukladno ovom Ugovoru i
Pravilima nadmetanja upucivati jedna drugoj na adrese naznacene u Ugovoru, elektroni¢kom
postom i obicnom poStom, na nacin kako je predvideno odredbama ovog Ugovora i Pravilima
nadmetanja.

(2) Ukoliko se obavijest dostavlja elektronickom poStom, smatra se da je zaprimljena na dan i
u vrijeme kada je na e-mail adresu posSiljatelja stigla potvrda o uspjesnoj isporuci elektroniCke
poste na e-mail adresu primatelja (,delivery receipt*), kada je na e-mail adresu poSiljatelja
stigao e-mail primatelja kojim potvrduje primitak e-maila poSiljatelja, ili protekom jednog radnog
dana od dana slanja elektroniCke poste, ovisno o tome koji dogadaj nastupi ranije.
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(3) Ukoliko se obavijest dostavlja obi€nom postom ili kurirskom sluzbom, smatra se da je
zaprimljena protekom dva dana od dana predaje pismena posti ili kurirskoj sluzbi.

(4) Svaka Ugovorna strana se obvezuje bez odgadanja pisanim putem obavijestiti drugu
Ugovornu stranu o svim promjenama koje mogu imati utjecaja na ispunjenje ugovornih obveza,
a posebno podatke o promjeni sjedista i/ili poslovne adrese, podataka poslovnog racuna
otvorenog u poslovnoj banci i/ili drugih kontakt podataka iz Priloga 7. ovog Ugovora.

(5) Promjena osoba i kontakata navedenih u ovom Ugovoru bit ¢e obvezujuéa za drugu
Ugovornu stranu, tek po primitku pisane obavijesti Ugovorne strane Cija se osoba, odnosno
kontakt, mijenja.

(6) Ovlastene osobe za provedbu ovog Ugovora su direktori Sektora za trziSte i Sektora za
vodenje EES-a ispred Korisnika, te direktor ispred Pruzatelja.

XVIII. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 26.

(1) Ovaj Ugovor sklopljen je danom potpisa ovlastenih predstavnika Ugovornih strana, a stupa
na snagu i primjenjuje se od dana kada Korisnik zaprimi Financijsko jamstvo u skladu s
¢lankom 18. ovog Ugovora. Najraniji dan isporuke (D) za kojeg Pruzatelj moze podnositi

ponude mFRR rezerve snage i/ili energije uravnotezenja temeljem ovog Ugovora je 1.1.2025.,
pod uvjetom da je Korisnik do predmetnog dana zaprimio Financijsko jamstvo.

(2)Ako se datumi potpisa ovlastenih predstavnika Ugovornih strana razlikuju, ovaj Ugovor je
sklopljen datumom kasnijeg potpisa.
(3) Ugovorne strane su suglasne da Ugovorna strana koja je vjerovnik ne moze prenositi,
ustupati, upucivati ili prodati svoju trazbinu temeljem ovog Ugovora i prava proistekla iz te
trazbine trecoj osobi (novom vjerovniku) bez prethodne pisane suglasnosti druge Ugovorne
strane.
Clanak 27.

(1) Sve izmjene i dopune ovog Ugovora, osim u slu€aju kada je to ovim Ugovorom izri€ito
definirano drugacije, moraju biti u pisanom obliku, sklopljene izmedu Ugovornih strana u obliku
dodatka ovom Ugovoru.
(2) Iznimno od stavka 1. ovog ¢lanka:
a) za izmjenu Priloga 1. i Priloga 2. nije potrebno sklapati dodatak ovog Ugovora, ve¢ ¢e se
izmjena predmetnih priloga obaviti na nacCin da Ugovorne strane sastave novi Prilog 1.,
odnosno Prilog 2., kojeg ¢e u ime Ugovornih strana potpisati:

za Korisnika:

[ime i prezime, funkcija, e-mail adresa]

za Pruzatelja:

[ime i prezime, funkcija, e-mail adresa]
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Tako sastavljen i potpisan Prilog 1., odnosno Prilog 2. ¢e u cijelosti zamijeniti prethodno vazeci
prilog poCevsi od dana njegova potpisa od strane ovlastenih predstavnika Ugovornih strana
sukladno ovom stavku.

Svaka Ugovorna strana potpisom ovog Ugovora ovlaséuje, te izjavljuje i jamci da njen potpisnik
iz ove alineje a) ima sve potrebne suglasnosti i ovlasti za izmjenu Priloga 1. i Priloga 2. te da
Ce tako potpisana izmjena Priloga 1., odnosno Priloga 2. valjano obvezivati Ugovornu stranu
u Cije ime je potpisana.

b) u slu¢aju djelomi¢nog raskida Ugovora temeljem &lanka 21. stavka 4. ovog Ugovora, za
izmjenu Priloga 1. i Priloga 2. nije potrebno sklapati dodatak ovog Ugovora, ve¢ ¢e Korishik
sastaviti novi Prilog 1., odnosno Prilog 2., na nacin da se briSu regulacijske jedinice, grupe ili
portfelj koji nemaju vazecu potvrdu o osposobljenosti za pruzanje usluge uravnotezenja, a
kojeg ¢e u ime Korisnika potpisati osoba navedena u prethodnoj alineji a), te ga dostaviti
Pruzatelju.

Tako sastavljen i potpisan Prilog 1., odnosno Prilog 2. se izraduje iskljuivo u evidencijske
svrhe.

c) zaizmjenu Priloga 3., Priloga 4., Priloga 5. i Priloga 6. nije potrebno sklapati dodatak ovog
Ugovora, vec¢ ¢e Korisnik sam izraditi novi tekst odnosnog priloga, koji ¢ée zamijeniti prethodno
vazedi prilog i dostaviti ga Pruzatelju.

d) za izmjenu Priloga 7. nije potrebno sklapati dodatak ovog Ugovora, vec¢ je dovoljno da
Ugovorna strana €iji podaci se mijenjaju o tome obavijesti drugu Ugovornu stranu na nacin
kako je regulirano ¢lankom 25. ovog Ugovora.

(3) Nevaljanost ili neprovedivost bilo koje odredbe ovog Ugovora nece utjecati na bilo koji nacin
na valjanost ili provedivost preostalih odredbi Ugovora te ¢e i Ugovorne strane uloZiti svoje
najbolje napore kako bi izmijenile takvu nevaljanu ili neprovedivu odredbu na nacin da ista
postane valjana i provediva u skladu s u njoj izrazenom namjerom Ugovornih strana, u najvecoj
mogucoj mjeri dopustenoj zakonom.

Clanak 28.

(1) Ugovorne strane imaju i druga prava i obveze sukladno zakonima kojima se ureduje
energetski sektor, regulacija energetskih djelatnosti i trziSte elektricne energije, kao i propisima
te aktima donesenim na temelju tih zakona, te ¢e se medusobna prava i obveze, u mjeri u kojoj
nisu uredeni ovim Ugovorom, rieSavati sukladno navedenim propisima, te propis koji ureduje
obvezne odnose.

(2) Ako za vrijeme trajanja ovog Ugovora dode do izmjena ili dopuna propisa iz stavka 1. ovog
¢lanka ili donoSenja novih propisa koji zamjenjuju propise iz stavka 1. ovog €lanka, takva se
izmjena i dopuna propisa primjenjuje na ovaj Ugovor, ako je takve izmjene i dopune, odnosno
kasnije propise i akte, sukladno njihovim prijelaznim i zavr§nim odredbama dopusteno
primijeniti na ovaj Ugovor. U slu€aju izmjena i dopuna propisa iz stavka 1. ovog ¢&lanka ili
donoSenja novih propisa koji zamjenjuju navedene propise, sklopit ¢e se po izboru Korisnika
dodatak ovom Ugovoru ili novi ugovor, koji ¢e biti uskladen s izmijenjenim, dopunjenim
odnosno novim propisima.

17



Ugovor o pruZanju usluga uravnoteZenja - mFRR

Clanak 29.

Ovaj Ugovor sastavljen je u 4 (Cetiri) istovjetna primjerka, od kojih svaka ugovorna strana
zadrzava po 2 (dva) primjerka.

U Zagrebu, 2024. U Zagrebu, 2024.

Za Korisnika: Za Pruzatelja:

dr. sc. Igor Ivankovi¢
predsjednik Uprave Ovlastena osoba
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Prilog 1. Popis parametara regulacijskih jedinica Pruzatelja

Ime pruZatelja usluge uravnoteZeni;
Vrsta pruzatelja usluge uravnoteZenja
Vrijeme izmedu dvije aktivacije
Maksimalno trajanje aktivacije
Podaci o regulacijskoj jedinici
= Vrsta - o r q = S o . Slanje plana - - -
Im: lacijsk I oditel]
Br. e].:j?;ceus © regulacijske mCIZ:JrrnaOCL::_s:D EIC oznaka o r:;drlzir:tava koBr:g]lgr?'m?e(i}e b“al:;:h;a . biI:'lec‘::e glru;l::: .| Pmin[MW] Pmax [MW] (gﬁgfo?dﬁ::ﬁ) izlazne djelatne RBCUTSRB,NEI?M
iedinice =tro = - i snaga [DAINE]

1

2

n

*Pruatelj je obvezan pravovremeno obavijestiti Korisnika o svakoj promjeni élana/voditelja bilanéne grupe

**Ratunanje plana kao prosijeka ostvarenja zadnja Cetiri obraunska intervala

Stranica: 19 od 27
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Prilog 2. Dokaz o tehni¢koj osposobljenosti regulacijskih jedinica za pruzanje usluge mFRR rezerve snage

Ime pruzatelja usluge uravnotezenja

Vrsta pruzatelja usluge uravnotezenja

Podaci o regulacijskoj jedinici

Datum zadnjeg | Iznos mFRR | Iznos mFRR | Zadovoljen
Br. Ime regulacijske jedinice Obracunsko mjerno mjesto pretkvalifikacijskog | + - pretkvalifikacijski
postupka [MW] [MW] postupak [DA/NE]
1

*Regulacijske jedinice koje su pruzale mFRR uslugu u prethodnoj godini, prema Pravilima za pretkvalifikacijski postupak (Verifikacijski postupak za pruzanje usluga uravnotezenja aFRR i mFRR),
nisu duzne prolaziti verifikacijski (pretkvalifikacijski) postupak osim ako HOPS ne utvrdi drugacije

Stranica: 20 od 27




Prilog 3. Postupak pri planiranju i aktivaciji mFRR rezerve snage

Postupak pri planiranju i aktivaciji mFRR rezerve snage:

1) Korisnik c¢e Pruzatelju

Ugovor o pruZanju usluga uravnoteZenja - mFRR

prvo usmeno putem telefona, a zatim elektroniCkom postom

dostaviti sliedece podatke prilikom zadavanja naloga za aktivacijom mFRR rezerve snage:
e Vrijeme zadavanja naloga,

Format pisane poruke dan je u nastavku:

Potrebna aktivirana rezerva snage,
Vrijeme pocetka isporuke,
Vrijeme kraja isporuke.

Nalog za aktivaciju mFRR rezerve snage

Datum: dd.mm.gggg
Iznos [MW]: X

Smijer: +/-

Pocetak isporuke: hh:mm

Kraj isporuke: hh:mm
Vrijeme zadavanja naloga: hh:mm

Kod vremena zadavanja naloga, u tablicu se upisuje vrijeme usmenog zadavanja naloga.
Aktivacija mora biti izvrSena najkasnije do 15 minuta nakon zadanog usmenog naloga.

2) Pruzatelj usluge uravnotezenja ¢e prvo usmeno, a zatim elektroniCkom postom odgovoriti

Korisniku u formatu poruke:

Aktivirana mFRR rezerva snage

Vrijeme usmenog
dispecera NDC-a:

naloga

Tehni¢ka
jedinica*

Regulacijska
jedinica

Iznos
[MW]

Pocetak
isporuke
[hh:mm]

Kraj
isporuke
[hh:mm]

NOV| Pmin,
Poazno | Pmax U
MW za ASR:

Regulacijska
jedinica 1

Regulacijska
jedinica 2

Regulacijska
jedinica n

*Tocna tehnicka jedinica navodi se u slucaju da regulacijska jedinica ima vise naponskih razina

ili na zahtjev Korisnika

3) U sludaju, od strane Korisnika, prepoznatih ugroza kriterija sigurnosti u EES-u (npr.
zaguSenja u mrezi), kao i ostalih stanja (nepogode, krizna stanja) za koja je nadlezan,

Korisnik:

e procjenjuje ogranicenja i njihovo trajanje za regulacijske jedinice ili grupu,
e javlja razinu ograniCenja i trajanje Pruzatelju usluge uravnotezenja (usmeno i pisano).

Stranica: 21 od 27



Satni raspored mFRR rezerve snage po pojedinim regulacijskim jedinicama u regulacijskoj grupi:

Ugovor o pruZanju usluga uravnoteZenja - mFRR

Satni raspored mFRR rezerve snage po regulacijskim jedinicama [MW]

Regulacijska jedinica/sat

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23 24

Regulacijska jedinica 1
Regulacijska jedinica 2

Regulacijska jedinica n

Suma (+) [MW]

Suma (-) [MW]

* U skladu s &lankom 8. Ugovora plan se dostavlja na satnoj razini $to podrazumijeva da svaki obracunski interval od 15 minuta unutar istog sata ima isti iznos.

Stranica: 22 od 27
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Prilog 4. Obrazac Zahtjeva za prijenos obveze pruzanja mFRR rezerve snage

Zahtjev za prijenos obveze osiguravanja mFRR rezerve snage

Pruzatelj usluge uravnotezenja koji prenosi obvezu

Ime pruzatelja usluge:
Broj vaZzeceg ugovora o
pruZanju usluga uravnotezenja:

Broj potvrde o odabiru ponude:

Pruzatelj usluge uravnotezenja koji preuzima obvezu

Ime pruzatelja usluge:
Broj vaZzeceg ugovora o
pruzanju usluga uravnotezenja:

Zahtijevani prijenos obveze:

Iznos rezerve Vremenski interval u
Datum snage koji se kojim se prenosi
prenosi [MW] obveza:
DD.MM.GGGG X hh:mm - hh:imm
DD.MM.GGGG X hh:mm - hh:mm
DD.MM.GGGG X hh:mm - hh:mm

Vrijeme i datum podnosenja zahtjeva: |

Odgovorna osoba prenositelja Odgovorna osoba
obveze: preuzimatelja obveze:
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Prilog 5. Obrazac za preliminarno usuglasavanje isporu¢enih koli€ina energije
uravnotezenja i priznatog iznosa mFRR rezerve snage

Ostvarena energija uravnoteZenja iz mFRR rezerve snage:
dd.mm.gggg.
. Zahtjev HOPS Priznato Cijena Priznato
Vremenski [MWh] [MWh] [EUR/MWh] [EUR]
interval EmFRR+ | EmMFRR- | EMFRR+ | EmMFRR- | EmMFRR+ | EmMFRR- | EmFRR+ | EmFRR-
0:15 0,000 0,000 0,00 0,00 0,000 0,000 0,00 0,00
0:30 0,000 0,000 0,00[ 0,00 0,000 0,000 0,00 0,00
0:45 0,000 0,000 0,00 0,00 0,000 0,000 0,00 0,00
1:00 0,000 0,000 0,00 0,00 0,000 0,000 0,00 0,00
1:15 0,000 0,000 0,00 0,00 0,000 0,000 0,00 0,00
1:30 0,000 0,000 0,00 0,00 0,000 0,000 0,00 0,00
1:45 0,000 0,000 0,00 0,00 0,000 0,000 0,00 0,00
2:00 0,000 0,000 0,00 0,00 0,000 0,000 0,00 0,00
2:15 0,000 0,000 0,00 0,00 0,000 0,000 0,00 0,00
2:30 0,000 0,000 0,00( 0,00 0,000 0,000 0,00 0,00
23:00 0,000 0,000 0,00 0,00 0,000 0,000 0,00 0,00
23:15 0,000 0,000 0,00 0,00 0,000 0,000 0,00 0,00
23:45 0,000 0,000 0,00 0,00 0,000 0,000 0,00 0,00
0:00 0,000 0,000 0,00 0,00 0,000 0,000 0,00 0,00
Suma: 0,000 0,000 0,000 0,000 - - - -
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Prilog 6. Obrazac za mjeseéno usuglasavanje isporuc¢enih koli€ina energije
uravnotezenja i priznatog iznosa mFRR rezerve snage.

mFRR rezerva snage - obracun za mjesec GGGG.
Rpri+ Rpri+ Rpri- Rpri- Rneos+ Rneos"' Rneos' Rneos' E+ E+ E- E-
[MW]  [EUR] [MW]  [EUR]] [Mw] [EUR]  [MW]  [EUR]| [MWh] [EUR] [MWh] [EUR]

dd.mm.ggeg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.ggeg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.ggeg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggsg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00]
dd.mm.gggg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggsg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggsg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggsg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggsg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.ggeg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.ggeg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.ggeg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggsg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggsg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggsg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggsg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggsg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggsg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggsg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.ggeg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.ggeg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.ggeg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.ggge. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggsg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
dd.mm.gggsg. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00)

Suma: 0,00 - 0,00 - 0,00 - 0,00 - 0,00 - 0,00 -

Ukupni trosak HOPS-a za regulacijski opseg [EUR]:

Ukupni trosak Pruzatelja za neosigurani opseg [EUR]:
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Prilog 7. Kontakti za komunikaciju

Korisnik

Adresa

Pruzatelj usluge
uravnotezenja

Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d.
Kupska 4

10000 Zagreb

Podaci za fakturiranje

OIB: 13148821633

PDV ID: HR13148821633

IBAN: HR9723400091110177451
Banka: Privredna Banka Zagreb d.d.
Nacionalni dispecerski centar

L +385 14545 701

= +38514545 702

T +38516170474

= ndc-zagreb@hops.hr

Planiranje

L +385 14545 845

= +385 14545 187

= op@hops.hr

Analiza i verifikacija

L +385 14545922

T +385 14545 187

=  pomocneusluge@hops.hr
Provodenje nadmetanja, zaprimanje ponuda i obrac¢un
L +385 14545 522

= balancing-office@hops.hr
Izdavanje racuna

. +385 14545 647
= backoffice@hops.hr

Adresa

Naziv

Adresa

Podaci za fakturiranje
OIB:

PDV ID:

IBAN:

Banka:
Aktivacija/potvrde

.

=

B

Planiranje

.

=
-
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Analiza i verifikacija

A"

(=2
-

Izdavanje racuna

.
=
=
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